
メールチェックサービス利用規約 
 

■ メディアスメールチェックサービス利用規約 

メディアスメールチェックサービス利用規約（以下「本規約」といいます）は、知多メディアスネットワーク

株式会社（以下「当社」といいます）がケーブルインターネットご契約者に提供する電子メールのウィル

スチェック、迷惑メールチェックサービスに関する利用規約です。 

 

１． サービスの内容  

・ 本規約によって提供するサービスは、当社が発行しているメールアドレスを用いて送受信され

る電子メールの、ウィルスと迷惑メールの対策を行う（以下「本サービス」といいます）もので

す。 

・ 本サービスのウィルス対策には、マカフィー株式会社のソフトウェアを使用します。ウィルス検

査の対象となるのは、メールに添付されるファイルと HTML メールです。ウィルスを検知した場

合にはウィルスの駆除・削除を行います。 

・ 本サービスの迷惑メール対策には、クラウドマーク社のソフトウェアを使用します。迷惑メールと

判定した場合には当該メールに迷惑メールのうたがいがあるという警告を付加します。 

 

２． 禁止事項  

１） お客様は、本サービスの一部または全部に関して、第三者に対して使用許諾、賃貸、移転、

頒布その他一切の権利移転、権利許諾ができないものとします。 

２） お客様は、本サービスにかかるソフトウェアのソースコードを調べ、リバース・エンジニアリング、

逆コンパイル、逆アセンブル、修正、翻案等を試み、または、サーバーに不正にアクセスしよ

うとすることができないものとします。 

 

３． 知的財産権  

 本サービスに関する著作権、特許権、商標権、ノウハウ、トレードネーム、ロゴその他一切の

知的財産権は当社または当社にこれを許諾した者に独占的に帰属します。 

 

４． 保証・責任の制限  

１） 本サービスは、完全に当該メールの検知・駆除・削除及び選別対策機能が果せない場合

があります。この場合に関連して生じたお客様および第三者の損害は、結果的損害、付随

的損害および逸失利益を含め、当社は一切の補償・賠償を行いません。 

２） 本サービスにおいて本規約に関し、当社の過失により何らかの責任を負担する場合は、お

客様が当社に本サービスで支払われた対価（手数料及び本サービス開始時からの利用料）

の額とする。 

３） 当社は、本サービスによりウィルスの駆除を行った電子メールおよび削除された電子メール

について、そのデータの復旧および調査を行いません。 

 

５． 申込  

 お客様が本規約に基づき申込を行う場合は、専用 Web ページもしくは所定の申込書から手

続きを行うものとします。ただし、料金滞納等の正当な理由がある場合、その申込を拒むことが

できます。 

 

６． 解約  

１） お客様が本サービスを解約される場合は、５．申込の手続きに準じます。 

２） お客様が本規約に違反した場合、または、当社が不適切と判断する利用行為がなされた

場合、当社は直ちに本サービスを解約することができます。 

この場合、お客様は、本サービスを一切使用することができなくなります。 

 

７． その他  

１） 本規約は、本サービスに関する一切の合意であり、お客様と当社の間の本サービスに関し



てなされたすべての合意に優先します。 

２） 当社は、以下の場合、任意に本サービスを定期または不定期に、何ら予告することなく停

止することができます。 

当社は、本サービスの停止に関して、理由の如何を問わず、一切の責任を負いません。 

（１） 本サービスの提供に関して、保守を行うとき 

（２） 火災、停電等の不可抗力および第三者による妨害等により、本サービスの提供が困

難になったとき 

（３） 天災またはこれに類する事由により、本サービスの提供ができなくなったとき 

（４） 上記以外の緊急事態により、当社が本サービスに関わるシステムを停止する必要が

あると判断したとき 

３） お客様は、当社が任意に何ら予告なく本サービスの内容の変更および本サービスの中止

をする場合があることに同意し、意義を述べないものとします。 

４） 当社は、本規約を任意に何ら予告なく変更することができるものとし、お客様は、変更後の

規約に従うものとします。 

なお、変更した内容等については速やかにインターネットを通じて掲示または通知するもの

とします。 

５） お客様および当社は、本規約に関して訴訟の必要が生じた場合、当社が定める裁判所を

第一審の裁判所とする事に合意するものとします。 

 

■ ご利用料金（オプション）  

月額 300円（税込 330円）/メールアドレス 50個まで 

月の途中で申込・解約されても１ヶ月分の料金が必要となります。 

 

■ ご利用アドレス  

・ サービス対象メールアドレスは「○○○○@※※.medias.ne.jp」となります。 

・ メールアドレスを複数保有されている方は、お客様からのお申し出によりご指定のアドレスを「メール

チェックサービス」対象外にすることが可能です。また、ウィルスメールチェックのみご提供することも

可能です。 
（利用料は通常と同じ 300円（税込 330円）/50個までが必要となります。） 
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